
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 เอกสารอ้างอิง 1.พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2542 
    2.หลักเกณฑ์การใช้จ่ายเงินทดรองราชการเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภยัพิบัติกรณีฉุกเฉิน พ.ศ.2556 

ผู้รับผิดชอบ 

ขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัตงิานให้ความช่วยเหลือ 

หลักฐาน 

-รูปภาพพื้นที่เกิดภยั 

-แบบส ารวจความเสียหาย 
 

-ช่องทางการสื่อสาร FAX, โทรศัพท,์ วิทยุสื่อสาร, 
แอปพลิเคชั่น Line, แอปพลิเคชั่น Facebook 

-หนังสือขอความอนุเคราะห ์

-รูปภาพพื้นที่เกิดภยั 

-คณะกรรมการ พิจารณาให้การช่วยเหลือ 

- บันทึกเสนอข้อพิจารณารูปแบบการให้ความช่วยเหลือ 

- จัดท าเอกสารแบบรับมอบพสัดพุร้อมรูปภาพการส่ง 
มอบ 

 
 
 - จัดท าเอกสารจดัซื้อ/จัดจ้าง เสนอขออนุมัติตามระเบียบ
และขั้นตอน 

-ช าระหนี้ค่าสิ่งของให้ความช่วยเหลือและผู้ประกอบการ 
 

 

อ้างอิง 

อปท.ในพื้นท่ี 

- รับเรื่อง  
- ตรวจสอบอ านาจหน้าท่ีของ อบจ. ว่าสามารถให้การช่วยเหลือได้/
ไม่ได้ 
- ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องออกส ารวจ 
- ตรวจสอบข้อเท็จจริง 

ภายใน 1 วัน 
 
 
 

 

จทน.ธุรการ 
- ได้รับหนังสือจาก ธุรการ/สารบญั(กลาง) 
- ส าเนาแจ้ง หน.ฝ่ายฯ/จนท.ผู้รับผิดชอบ 

จนท.ผู้รับผิดชอบ 

หน.ฝ่ายฯ/จนท.ผู้รับผิดชอบ/จนท.กองช่างฯ/
สจ./อปท.ในพื้นที่ 

กระบวนงานขั้นตอนการปฏิบัติงานช่วยเหลือผู้ประสบสาธารณภัย 
(อุทกภัย/ดินโคลนถล่ม) 

อุทกภัย 
- ถุงยังชีพ/รองเท้าบู๊ค/เรือท้องแบน/
เครื่องสูบน้ า/กระสอบทราย 
 
 

ดินโคลนถล่ม 
- เครื่องจักรกล(บรูณาการร่วมกบักองช่างฯ) 
 

ก.ช.ภ.อ. 

ก.ช.ภ.จ. 

อบจ.เชียงราย 

- อนุมัติให้ความช่วยเหลือ 
1.แจ้งผลการอนุมตัิให้ผู้ขอรบัการช่วยเหลือทราบ 
2.จัดเตรยีมสิ่งของช่วยเหลือ 
3.ลงพื้นที่พร้อมให้การช่วยเหลือ 

ภายใน 6 วัน 

 
 
 


